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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

  الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بحوطة سديرسياسة قواعد  الدموك الخاصة في جسعية 
 

والسسثميؽ   الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بحوطة سديرجسعية  إن الستظؾعيؽ أو السؾعفيؽ في
مدؤوليؽ، شخرياً وجساعياً، عؽ دعؼ وتخويج أعمى السدتؾيات السسكشة مؽ الدمؾك ليا، يُعتبخون 

الجسعية ومسثمييا يجب أن يستشعؾا في جسيع  الأخلاقي والسيشي. وعميو فإن جسيع العامميؽ في فخيق
الأوقات والغخوف عؽ الكيام بأية أعسال قج تعتبخ في عجاد سؾء الدمؾك والترخف. كسا إن عمييؼ 

يجوا بالسبادغ الأساسية لمفخيق وأن يحتخمؾا السدتفيجيؽ والسدتحقيؽ الحيؽ تتعيج الجسعية أن يتق
 .بخجمتيؼ، والحيؽ قج يكؾنؾا عمى اترال معيؼ

 :السجال والغاية
الجسعية مؽ متظؾعيؽ ومؾعفّيؽ، كسا تشظبق عمى أؼ  تشظبق ىحه التعميسات عمى جسيع العامميؽ في

مميؽ في خجمة الفخيق أو السسثميؽ لو. ولأغخاض ىحه السجونة، أما أفخاد آخخيؽ يعتبخون مؽ العا
الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة  جسعية مرظمح الجسعية في ىحه السجونة فأنو يذيخ إلى

وإلى جسيع العسميات / الشذاطات السذسؾلة قانؾنياً ومؤسدياً في بشية الجسعية، ويتحسل   سجيخ
 .ضسان التقيج بسجونة الدمؾك ىحه جسيع العامميؽ مدؤولية

 :السجالات التالية” مدونة الدموك ” تذسل 
جسعية سؾاعج داخمياً وخارجياً وسسعتو عمى أداء فخيق العسل  الكخامة والشداىة والالتدام، يعتسج عسل

يعسل عمى   الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية  وترخفاتيؼ كسا أن الفخيق في
الججارة والشداىة والالتدام بعسل الجسعية ومياميا. وتتؾقع الجسعية مؽ العامميؽ في السيجان أن  أساس

 :يتقيجوا بسا يمي
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

 احتخام وتشفيح وتخويج السبادغ الأساسية لمعسل الإنداني. 
 الكيام بجسيع واجباتيؼ بشداىة مؽ أجل تحقيق مدتؾيات عالية مؽ السدؤولية السيشية والإنجاز. 
 السحافغة عمى الشداىة في جسيع علاقتيؼ العسمية داخل الجسعية وخارجيا عمى حج سؾاء. 
 الاستخجام الأمثل لمسؾارد التي يتحسمؾن مدؤوليتيا. 
 بشاء أعمى السدتؾيات السسكشة مؽ السيشية بيؽ العامميؽ في الجسعية سؾاءً كسؾعفيؽ أو متظؾعيؽ. 
 رات الفخدية ووجيات الشغخ التي يتستع بيا مختمف احتخام التشؾع في مكان العسل وقيسة السيا

 .الأشخاص، بسؽ فييؼ أولئػ الحيؽ يشتسؾن إلى خمفيات ثقافية وتعميسية أخخػ 
 جسعية بإيجابية في أؼ نذاطال تسثيل. 
 مدؤوليات الستظؾع أو السؾعف“ التقيج بالسدؤوليات السجرجة في”. 

 :سوء التررف والدموك
الكيام بأية أعسال قج تعتبخ في عجاد سؾء الترخف أو الدمؾك، ويبيؽ الجدء يسشع جسيع العامميؽ عؽ 

التالي مؽ ىحه السجونة الفئات العامّة للأعسال السحغؾرة، كسا أنو يذسل أمثمة عمى أعسال محجدة 
تعتبخىا الجسعية مخمّة بالترخّف أو سؾء سمؾك فادح، وذلػ حدب خظؾرة الفعل، وعسؾماً فإن أؼ 

 .مظة سؾف يعتبخ في عجاد سؾء الدمؾك الفادحاستغلال لمد
 :انتهاكات القوانين والتعميسات

 لمجسعية خخق القؾانيؽ العامة. 
 انتياكات القؾاعج والتعميسات السؾضؾعة. 
 مسارسة أؼ نذاط أو مبادرة دون الحرؾل عمى السؾافقات القانؾنية السظمؾبة. 
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

 :اساءة استخدام الدمطة
" إساءة استخجام السشرب الؾعيفي" والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخالجعؾة تعخّف جسعية 

كل عسل يتزسؽ استخجام السشرب الؾعيفي أو السيسة السكمف بيا السؾعف أو  : عمى أنيا
الستظؾع لتحقيق مرمحة خاصة ذاتية لشفدو أو لجساعتو ومخالفة لمسعاييخ السعسؾل بيا ضسؽ 

الاستغلال مؽ )السحدؾبية، الخشؾة، الابتداز، نيب السال العام، الجسعية وذلػ بكل أشكال 
كل أشكال الاستغلال  الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية  الؾاســظة( . تعتبخ

إساءة وانتياك لمقؾانيؽ والتعميسات السعسؾل بيا ضسؽ الجسعية وخخقاً لسجونة الدمؾك الخاصة 
 .لترخف والدمؾكبالعامميؽ تحت بشج سؾء ا

كل شكل من أشكال الإساءة ة الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بحوطة سدير وقد وضحت جسعي
 :لتزسن حد أعمى من الذفافية في التعامل مع العاممين فيها وتذسل ما يمي

 تشفيح السؾعف / الستظؾع أعسال لرالح فخد أو جساعة أو جية يشتسي إلييا ومخالفة   :السحدؾبية
 .لقؾانيؽ الجسعية ودون أن يكؾنؾا مدتحقيؽ ليا

 حرؾل السؾعف أو الستظؾع عمى أمؾال أو أية مشافع أخخػ مؽ أجل تشفيح عسل أو  : الخشؾة
 .الامتشاع عؽ تشفيحه مخالفاً للأصؾل والقؾانيؽ الشاعسة لعسل الجسعية

 ة الذخرية وذلػ مؽ طمب غيخ مذخوع لمؾصؾل إلى اليجف السخظط لو أو ليجف السشفع : الابتداز
خلال التيجيج بالإمداك أو الإفراح عؽ مدتشجات أو قخارات أو معمؾمات سخية عؽ عسل الجسعية 

 .إذا لؼ يكؽ ىشالػ إذن مؽ إدارة الجسعية بحلػ
 استيلاء السؾعف عمى السال العام لشفدو باستخجام الظخق غيخ السذخوعة  : نيب السال العام

 .ة لو بسؾجب السشرب الؾعيفي لمحرؾل عمى مكاسب شخريةواستغلال الرلاحيات السسشؾح
 التجخل لرالح فخد أو جساعة دون الالتدام بأصؾل العسل والكفاءة اللازمة لتحقيق مشفعة  : الؾاسظة

 .شخرية مؽ وراء ىحا التجخل
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

كل ما ذكخ سابقاً إساءة لاستخجام  الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بحوطة سديرجسعية تعتبخ 
السشرب الؾعيفي ويتؼ اتخاذ الإجخاءات التأديبية الؾاردة في مجونة الدمؾك بحق كل مؾعف أو 

 .متظؾع قام بأحج ىحه الأفعال
 :آليات وقاية ومكافحة الإساءة لمسشرب الؾعيفي

لية الوقاية من عمى ضسان فعا الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية تعسل 
 :الاستغلال الوظيفي من خلال

الأساسية لمدمؾك الجيج  الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بحوطة سديرجسعية تحقيق مبادغ 
 )الذفافية، الشزاهة، السداءلة)

عمى تجفق السعمؾمات الجقيقة وفي مؾاقيتيا وتبادل السعمؾمات والترخف بظخيقة  الذفافية حيث تقؾم
يتسكؽ السعشيؾن بذان ما مؽ شؤون عسل الجسعية مؽ جسع السعمؾمات حؾلو وأخح  مكذؾفة بحيث

دور فعال في الكذف عؽ السداوغ سؾاء بالؾسائل السخئية أو السدسؾعة أو السقخوءة ومؽ خلال 
 .الإجابة عمى الاستفدارات

عمى مدتؾػ مؽ فيي مجسؾعة الكيؼ الستعمقة بالرجق والأمانة والالتدام وتقجيؼ أ  الشزاهة وأما عؽ
الدمؾك الأخلاقي والسيشي التي تزسؽ الؾقؾف في وجو مغاىخ الفداد والتي يتؼ التخكيد عمييا في 

 .التجريبات قبل الالتحاق بالعسل والتحكيخ بيا خلال الاجتساعات الجورية
فيي واجب السدؤوليؽ في الؾعائف عؽ تقجيؼ تقاريخ دورية حؾل سيخ العسل في  السداءلة وأما

د الجسعية وبذكل تفريمي يؾضح الإيجابيات والدمبيات ومجػ الشجاح والإخفاق وتحسل مخاك
 .السدؤولية عؽ قخاراتيؼ والاجابة عؽ أؼ استفدار
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

 :تقاريخ الخقابة السالية
بتقجيؼ تقاريخىا الجورية  الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بحوطة سديرجسعية تقؾم الإدارة السالية في 

لسشاقذتيا مع مجمذ الإدارة ويعخض عمى أعزاء السجمذ مبيشاً فييا الإيخادات والسرخوفات الفعمية 
 .ومقارنتو مع ما قجر مؽ قبل ومع التقخيخ الدابق

تخزع خدائؽ الجسعية وحداباتيا البشكية إلى السخاجعة والجخد الجورؼ والسفاجئ لكافة محتؾيات 
وبحزؾر لجشة تعيؽ مؽ قبل مجمذ الإدارة وبحزؾر أميؽ الرشجوق، يحخر ىحا الجخد الخديشة 

 .بسحزخ يؾضح نتيجة الجخد باخترار ويثبت بسحزخ اجتساع مجمذ الإدارة
يقؾم السحاسب بإعجاد إشعارات الخرؼ والإضافات لمعسميات اليؾمية ويجب أن تكؾن ىحه الإشعارات 

 .جيؽ والجائؽمتدمدمة ومؾضح بيا الدبب ومؽ الس
 :تفعيل نغام الذكاوػ 

يحق لأؼ متزخر مؽ بخامج ونذاطات الجسعية استخجام نغام الذكاوػ الستؾاجج في كل مخكد مؽ 
 .مخاكد الجسعية ويتؼ الخد خظياً عمى كل شكؾػ بحيث يخاجع مجمذ الإدارة الذكاوػ بذكل مشيجي

 .ام الجاخمي لمجسعيةاستخجام وسائل التجقيق والسحاسبة وكسا ىي معتسجة في الشغ
 .تحجيج الإجخاء التأديبي اللازم بحق العامل السقرخ وذلػ كسا ىؾ مبيؽ في مجونة الدمؾك

 :سياسة قبؾل اليجايا أو العظايا
عمى ضبط مؾضؾع قبؾل اليجايا  الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بحوطة سديرجسعية تعسل 

والعظايا أو تبادليا ضسؽ العسل في الجسعية أو مع الجيات التي تتعامل مع الجسعية مؽ خلال 
 :مجسؾعة قؾاعج تحؾل دون تحؾليا إلى رشؾة

 أن تكؾن اليجية ذات قيسة رمدية 
 أن تكؾن غيخ متكخرة وبسشاسبة واضحة 
 ألا تكؾن مبالغ نقجية أو ما يعادليا 
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

 شتيػ معاييخ مجونة الدمؾك الخاصة بالجسعية وأن تكؾن ضسؽ الحجود السيشية والأخلاقية التي ألا ت
 تفخضيا ىحه السجونة

 ألا تيجف إلى تأميؽ الحرؾل عمى شيء غيخ مشاسب في السقابل. 
 مشع تزارب السرالح: 
 بأجخ لا يجؾز لأعزاء مجمذ الإدارة الجسع بيؽ عزؾية مجمذ الإدارة والعسل لرالح الجسعية. 
 لا يجؾز وجؾد أعزاء في مجمذ الإدارة تخبط بيشيؼ علاقة قخابة مؽ الجرجة الأولى والثانية. 
 لا يجؾز اكتداب أؼ امتيازات في الخجمات نتيجة عزؾية مجمذ الإدارة. 

 :الانتياكات الأمشية

 عجم الانرياع لمتعميسات الأمشية لكل نذاط في أؼ بخنامج حدب تؾصيات الجيات السعشية . 
  الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية لانتياكات وضع الستظؾع أو السؾعف كسسثل. 
  الإدلاء بأية بيانات عمشية فيسا يتعمق بتؾفيخ الذؾاىج والسعمؾمات التي قج وصمت إلى الستظؾع أو

السعمؾمات إلى دوائخ السؾعف بحكؼ مشربو، في أؼ نؾع مؽ أنؾاع الإجخاءات القانؾنية، مثل الذؾاىج أو 
 .الادعاء العام، دون أمخ مدبق مؽ مجمذ إدارة الجسعية

 الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية  الاستخجام غيخ السذخوع لذعار. 
  نذخ السؤلفات أو السقالات أو الأنذظة الستعمقة بالجسعية في مشذؾرات خارجية بجون السؾافقة السدبقة

 .لجسعيةلسجمذ إدارة ا
 أؼ فعل أو تقريخ قج يديء إلى مكانة الجسعية. 
 عجم تقجيؼ الاحتخام اللازم لمعادات والتقاليج أو السعتقجات الجيشية. 
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

 الإىسال أو الدخقة:

 التفخيط بسستمكات الجسعية سؾاء بذكل متعسج أو بفعل ناتج عؽ الإىسال. 
 ة أو اتيام باطل لأحج الستظؾعيؽ أو السؾعفيؽالافتخاء الكاذب أو الادعاء الكاذب ببيانات كاذبة وكيجي. 

 :الانتياكات الفخدية أو الجساعية

 ترؾيخ أحج أفخاد العسل بجون عمسو، ونذخىا. 
 أو أؼ  الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية  الإساءة الذفيية لأؼ عزؾ مؽ فخيق ،

 .مدتفيج مؽ الجسعية
  بأؼ وسيمة أو أداة الاعتجاء الجدجؼ عؽ طخيق الزخب. 

 :الإجخاءات التأديبية
الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات سعية بج الخاصة ”مجونة الدمؾك“ في حال وقؾع مخالفة لأحكام

، فإنو سيتؼ تبميغ السخالف بالادعاءات السقجمة ضجّه / ضجّىا، و سؾف يتاح لو /  بحؾطة سجيخ
أيام في حالة سؾء  01ليا الؾقت السشاسب للإجابة عمى مثل ىحه التيؼ )وعادة ما يكؾن ذلػ خلال 

الدمؾك والتي يسكؽ تسجيجىا إلى شيخ واحج في حالة سؾء الدمؾك الفادح(، و يجؾز لسجمذ 
فؾر تقجيؼ الادعاء أن يكف يجّ الفخد  الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية  إدارة

السعشي عؽ العسل الؾعيفي أو التظؾعي حتى صجور القخار الشيائي، كسا يحق لسجمذ الإدارة 
وحدب تقجيخه الخاص، أن يعقج اجتساع لستابعة الشغخ في الادعاء و تقجيؼ الشريحة لو / ليا فيسا 

للإغاثة والتشسية والخجمات الاجتساعية قرارػ  سؾاعج  الإجخاءات السشاسبة، و ستبحليتعمق ب
 .جيجىا لزسان أن تتؼ جسيع الإجخاءات السحتسمة بحق الستظؾعيؽ أو السؾعفيؽ
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات جسعية  إذا كان الادعاء جؾىخياً ضج أؼ متظؾع أو مؾعف في
لخئيذ مجمذ الإدارة أو نائبو وحدب تقجيخىؼ الخاص الكيام بأحج ، فإنو يجؾز  بحؾطة سجيخ

 :الخياريؽ
 .تؾجيو إنحار لمسعشي أو وضعو تحت الاختبار-0
 إنياء العسل معو بأثخ فؾرؼ ووفق التعميسات سارية السفعؾل فيسا يتعمق بالعامميؽ -2

أن الادعاء ليذ لو أساس ، وإذا تبيّؽ الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية  في
 .وباطل، فإن سجل الستظؾع أو السؾعف السعشي سيربح مبخئاً مؽ التيسة أو الذػ

 :الخرؾصية
ومؤمشة ضسؽ قدؼ السؾارد  تُحفع السمفّات الذخرية لكل الستظؾعيؽ أو السؾعفيؽ في أماكؽ محجدة

 .البذخية حرخا
 .الجسعية فقط مخاجعة ىحه السمفات يحق لمسجيخ التشفيحؼ و مدؤول قدؼ السؾارد البذخية في

الجيات التي يدسح ليؼ الحرؾل عمى بعض السعمؾمات مؽ السمفات ) معيار السحجد لشؾع السعمؾمة 
ىؼ: القدؼ السالي ، قدؼ التجقيق ،   عسل الجية الظالبة ليا (  السدسؾح إعظائيا يكؾن متؾافقا مع

 .السجيخ السباشخ
 :التبميغ عؽ الانتياكات

 

يؽ لأؼ متظؾع أو مؾعف أن ىشاك أؼ شػ أو اشتباه فيسا يتعمق بالانتياك لسجونة الدمؾك إذا تب
للإغاثة والتشسية والخجمات  الجعؾة والإرشاد وتؾعية الجاليات بحؾطة سجيخجسعية ب الخاصة

الاجتساعية ، فإنو يتعيؽ عميو / عمييا التبميغ عؽ ىحه الذكؾك والذبيات مؽ خلال صشجوق 
الذكاوػ أو مؽ الاترال السباشخ مع السدؤول السباشخ، أؼ مؽ خلال التدمدل الإدارؼ السعتخف 

 .بو
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 ........................................................ م :ــــــــــــــــالرق
 ........................................................التاريــــــــــخ : 
   ....................................................... المرفقات :

 :التؾعية
مدؤولية الاطلاع  الجاليات بحؾطة سجيخ الجعؾة والإرشاد وتؾعيةجسعية بيتحسل جسيع العامميؽ 

 عمى مجونة الدمؾك،
 :السدؤولية الكمية

ممدمؾن بتييئة بيئة تحؾل دون استغلال وتجعؼ  ”مجونة الدمؾك“ جسيع الأشخاص الحيؽ تشظبق عمييؼ
تشفيح السعاييخ الؾاردة فييا فيسا يتعمق بالدمؾك، والعسل عمى السحافغة عمى ىحه البيئة، ويتحسل 

مجمذ الإدارة مدؤوليات خاصة في سبيل دعؼ وتظؾيخ الأنغسة اللازمة لمحفاظ عمى ىحه  رئيذ
 .البيئة

 

 


